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Prólogo 
 

El presente volumen contiene los artículos seleccionados para presentación en las VIII 
Jornadas de Ciencias e Ingeniería de Servicios (JCIS 2012) celebrado en Septiembre de 
2012 en Almería, España.  

El principal objetivo de las Jornadas es proporcionar un foro de discusión e intercambio de 
conocimiento y experiencias en el ámbito de la Ciencia de Servicios. El interés no sólo se 
centra en los nuevos avances científicos, sino también en las tecnologías existentes en torno a 
la computación orientada a servicios y los procesos de negocio, las nuevas prácticas de 
ingeniería de servicios y las lecciones aprendidas por medio de experiencias reales. Las JCIS, 
que celebran este año su octava edición, son el resultado de la integración de las Jornadas 
Científico-Técnicas en Servicios Web y SOA (JSWEB) y el Taller sobre Procesos de 
Negocio e Ingeniería de Servicios (PNIS). Seguir contando después de ocho años, y en el 
contexto de crisis en el que nos encontramos actualmente, con un foro de encuentro que nos 
permita intercambiar conocimiento y experiencias entre grupos de investigación de distintas 
Universidades españolas y profesionales de la Administración Publica y de la Industria, es sin 
duda un triunfo de nuestra comunidad que debemos y queremos destacar.   

En esta edición se han recibido 22 contribuciones para su revisión, de las cuales 4 eran 
artículos publicados ya previamente en congresos y revistas de reconocido prestigio. Todos 
las contribuciones fueron revisadas por, al menos, dos miembros del comité de programa. 
Como resultado de este proceso de revisión, se seleccionaron 14 trabajos largos para su 
presentación en las jornadas y otros 3 como trabajos cortos. Los trabajos han sido 
organizados en seis sesiones temáticas dobles que se presentarán a lo largo de dos días de 
jornadas de los siguientes temas: “SOA, Tecnologías para Servicios Web y Aplicaciones”, 
“Ingeniería de Servicios” y “Procesos de Negocio”.  

Nos gustaría agradecer a todos aquellos que de un modo u otro han contribuido a la 
organización de estas Jornadas. En primer lugar, a todos los autores de los artículos enviados 
a JCIS 2012, y a los miembros del Comité de Programa por su disponibilidad y dedicación a 
la hora realizar las revisiones. Agradecer además a nuestros colaboradores: SRII (Service Re-
search & Innovation Institute), ATI, Novática, INES y la Red Científico-Tecnológica en 
Ciencias de los Servicios financiada por el Ministerio de Economía y Competitividad. 
Finalmente, agradecemos a la Sociedad de Ingeniería del Software y Tecnologías de 
Desarrollo del Software (SISTEDES) y a la organización por parte de los miembros de la 
Universidad de Almería. Conocemos la dificultad de la organización de este tipo de eventos, 
y máxime en la situación de crisis económica en la que nos encontramos, por lo que 
destacamos y agradecemos enormemente vuestro esfuerzo y dedicación en la realización de 
estas Jornadas. 

Gracias a todos y esperamos que disfrutéis de las Jornadas y de vuestra estancia en Alme-
ría.  

 
Almería, Septiembre 2012 

Ma. Valeria de Castro y José Manuel Gómez 
Presidentes del Comité científico 

 
 
 

 
  



 
 
 

Prologo de la Organización 
 
Las jornadas SISTEDES 2012 son un evento científico-técnico nacional de ingeniería y 
tecnologías del software que se celebra este año en la Universidad de Almería durante los 
días 17, 18 y 19 de Septiembre de 2012, organizado por el Grupo de Investigación de 
Informática Aplicada (TIC-211). Las Jornadas SISTEDES 2012 están compuestas por las 
XVII Jornadas de Ingeniería del Software y de Bases de Datos (JISBD’2012), las XII 
Jornadas sobre Programación y Lenguajes (PROLE’2012), y la VIII Jornadas de Ciencia e 
Ingeniería de Servicios (JCIS’2012). Durante tres días, la Universidad de Almería alberga 
una de las reuniones científico-técnicas de informática más importantes de España, donde se 
exponen los trabajos de investigación más relevantes del panorama nacional en ingeniería y 
tecnología del software. Estos trabajos están auspiciados por importantes proyectos de 
investigación de Ciencia y Tecnología financiados por el Gobierno de España y Gobiernos 
Regionales, y por proyectos internacionales y proyectos I+D+i privados. Estos encuentros 
propician el intercambio de ideas entre investigadores procedentes de la universidad y de la 
empresa, permitiendo la difusión de las investigaciones más recientes en ingeniería y 
tecnología del software. Como en ediciones anteriores, estas jornadas están auspiciadas por la 
Asociación de Ingeniería del Software y Tecnologías de Desarrollo de Software 
(SISTEDES).  

Agradecemos a nuestras entidades colaboradoras, Ministerio de Economía y 
Competitividad (MINECO), Junta de Andalucía, Diputación Provincial de Almería, 
Ayuntamiento de Almería, Vicerrectorado de Investigación, Vicerrectorado de Tecnologías 
de la Información (VTIC), Enseñanza Virtual (EVA), Escuela Superior de Ingeniería 
(ESI/EPS), Almerimatik, ICESA, Parque Científico-Tecnológico de Almería (PITA), IEEE 
España, Colegio de Ingenieros Informática de Andalucía, Fundación Mediterránea, y a la 
Universidad de Almería por el soporte facilitado. Asimismo a D. Félix Faura, Director de la 
Agencia Nacional de Evaluación y Prospectiva (ANEP) de la Secretaría de Estado de I+D+i, 
Ministerio de Economía y Competitividad, a D. Juan José Moreno, Catedrático de la Univer-
sidad Politécnica de Madrid, presidente de la Sociedad de Ingeniería y Tecnologías del Soft-
ware (SISTEDES), a D. Francisco Ruiz, Catedrático de la Universidad de Castilla-La Man-
cha, y a D. Miguel Toro, Catedrático de la Universidad de Sevilla, por su participación en la 
mesa redonda "La investigación científica informática en España y el año Turing”; a Arman-
do Fox de la Universidad de Berkley (EEUU) y a Maribel Fernández del King’s College 
London (Reino Unido), como conferenciantes principales de las jornadas, y a los presidentes 
de las tres jornadas por facilitar la confección de un programa de Actividades Turing. Espe-
cial agradecimiento a los voluntarios de las jornadas SISTEDES 2012, estudiantes del Grado 
de Ingeniería Informática y del Postgrado de Doctorado de Informática de la Universidad de 
Almería, y a todo el equipo del Comité de Organización que han hecho posible con su trabajo 
la celebración de una nueva edición de las jornadas JISBD'2012, PROLE'2012 y JCIS'2012 
(jornadas SISTEDES 2012) en la Universidad de Almería. 
 

Luis Iribarne 
Presidente del Comité de Organización 
@sistedes2012{JISBD;PROLE;JCIS} 
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